
Lędziny, 10.02.2023r. 
 
 

Zapytanie ofertowe wraz ze specyfikacją 
na rozbudowę funkcjonalności systemu informatycznego 

 
 

W związku z realizacją projektu „Wdrożenie e-usług w placówkach POZ i ich integracja  
z systemem e-zdrowia (akronim „e-usługi POZ”)”, zwracamy się z prośbą o dostarczenie oferty na 
wykonanie rozbudowy istniejącego systemu informatycznego w podmiocie medycznym NZOZ 
„Centrum Medyczne” s. c.  ul. Murckowska 13, 43-143 Lędziny, w celu spełnienia warunków modelu 
referencyjnego, zawartego w pozytywnie ocenionym wniosku konkursowym. Rozbudowa obejmuje 
dostarczenie i wdrożenie niezbędnych modułów oprogramowania, wskazanych w powyższym 
wniosku, które będą poprawnie współpracować (będą kompatybilne) z istniejącym środowiskiem 
programowym WMS Mediqus. 
 
Rozbudowa obejmuje dostawę bezterminowej licencji oprogramowania wraz z jego wdrożeniem  
i szkoleniem personelu: 
 

 Moduł usługi złożenia deklaracji wyboru POZ (E-Deklaracje). 
 Moduł zarządzania świadczeniami (E-Pacjent, Zamawianie E-Recept, E-Ankiety). 
 Moduł wizyta (E-porada, Integracja z czytnikami e-dowodów). 
 Moduł diagnostyka (E-Badania, Integracja z laboratorium - HL7). 
 Moduł generowania raportów statystycznych i analitycznych (Satystyka PRO - opracowanie 

dedykowanych, wymaganych raportów). 
 Zapewnienie aktualizacji, diagnostyki i utrzymania funkcjonalności systemu gabinetowego, 

celem poprawnej współpracy usług z systemem P1 w okresie gwarancyjnym. 

 
Opis funkcjonalności modułów w odniesieniu do modelu referencyjnego,  

zawartego w wytycznych do realizowanego projektu 

L.p. 
Element logiczny aplikacji:  

Moduł aplikacji / usług 
Nr i nazwa przypadku użycia zgodnie  

z modelem referencyjnym 

1 Usługa złożenia deklaracji POZ 

 PU.1.1 Złożenie Deklaracji wyboru POZ 
 PU.1.2 Przyjęcie Deklaracji wyboru POZ 
 PU.1.3 Walidacja Deklaracji wyboru POZ 
 PU.1.4 Potwierdzenie Deklaracji wyboru 

POZ 

2 Moduł Zarządzanie świadczeniami 

 PU.2.1 Utworzenie planu udzielania 
świadczeń (Personel medyczny) 

 PU.2.2 Wysłanie zaproszeń do Pacjentów 
(Personel medyczny) 

 PU.2.3 Utworzenie planu udzielania 
świadczeń (System Gabinetowy) 

 PU.2.4 Wysłanie zaproszeń do Pacjentów 
(System Gabinetowy) 

 PU.2.5 Tworzenie i modyfikacja grafików 



pracy Personelu medycznego (Personel 
medyczny) 

 PU.2.6 Komunikacja Pacjenta z Placówką 
POZ (Pacjent) 

 PU.2.7 Komunikacja Pacjenta z Placówką 
POZ (Personel medyczny) 

 PU.2.8 Komunikacja Pacjenta z Placówką 
POZ (System Gabinetowy) 

3 Moduł Wizyta 

 PU.3.1 Udzielenie świadczenia przez 
Personel medyczny (Pacjent) 

 PU.3.2 Udzielenie świadczenia przez 
Personel medyczny (Personel medyczny) 

 PU.3.3 Udzielenie świadczenia przez 
Personel medyczny (System Gabinetowy) 

 PU.3.4 Przeglądanie i wymiana EDM dla 
udzielonego świadczenia/Pacjenta 
(Personel medyczny) 

 PU.3.5 Utworzenie, przeglądanie i 
wymiana EDM dla udzielonego 
świadczenia/Pacjenta (System 
Gabinetowy) 

 PU.3.6 Teleporada (System Gabinetowy) 

4 Moduł Diagnostyka 

 PU.4.1 Obsługa zleceń na badania 
laboratoryjne/diagnostyczne (Personel 
medyczny) 

 PU.4.2 Obsługa zleceń na badania 
laboratoryjne/diagnostyczne (System 
Gabinetowy) 

6 
Moduł Generowania raportów 
statystycznych i analitycznych 

 PU.6.1 Generowanie raportów 
statystycznych i analitycznych (Personel 
medyczny) 

 PU.6.2 Generowanie raportów 
statystycznych i analitycznych 
(Administrator) 

 PU.6.3 Generowanie raportów 
statystycznych i analitycznych (System 
Gabinetowy) 

 
 

Kody określone we wspólnym słowniku zamówień (CPV) obejmują: 

 48000000-8 – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, a w szczególności 
 48300000-1 – Pakiety oprogramowania do tworzenia dokumentów, rysowania, 

odwzorowywania, tworzenia harmonogramów i produkowania 
 48600000-4 – Pakiety oprogramowania dla baz danych i operacyjne 
 48700000-5 – Pakiety oprogramowania użytkowego 

Dodatkowe wytyczne: 
 

1. Termin składania ofert do dnia 22.02.2023r. do godziny 12:00. Ofertę proszę wysłać na adres 
email: cm-serwis@idsl.pl lub pocztą tradycyjną na adres: NZOZ „Centrum Medyczne” s. c.   
ul. Murckowska 13, 43-143 Lędziny 

2. Termin zakończenia projektu: do 31.08.2023r. 
3. Brak możliwości składania ofert częściowych. 
4. Zamówienie nie może zostać udzielone podmiotom powiązanym z NZOZ „Centrum 

Medyczne” s. c. Lędziny osobowo lub kapitałowo. 



5. Kryterium wyboru: najniższa cena, kompleksowość realizacji usługi, realizacja wdrożenia bez 
wprowadzania zakłóceń w pracy przychodni oraz pełna kompatybilność (współpraca) 
wdrożonych modułów z aktualnie wykorzystywanym oprogramowaniem. 

6. Wybrana oferta zostanie opublikowana na stronie WWW jednostki, zgodnie z formalnymi 
wytycznymi. 

7. Wdrożenie realizowane jest w ramach grantu Wdrożenie e-usług w placówkach POZ 
(POIS.11.03.00-00-0074/22) – Nabór nr 1/POZ2-REACT/2022 , szczegóły i wytyczne na stronie 
Fundusze Europejskie dla Zdrowia Nabór placówek (zdrowie.gov.pl) 

 
 
 
 


